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パーソナルデータに基づいたヘルスケアサービス 
「パーソナルカラダサポート」の提供開始について 

～ずっと 0円キャンペーン、遺伝子検査特価キャンペーンを実施～ 
 
 
ソフトバンク株式会社は、パーソナルデータに基づいたヘルスケアサービス「パーソナルカラダサポ

ート」を 2016 年 4 月 11 日より SoftBank のスマートフォンをご利用のお客さま向けに提供開始しま
す。「パーソナルカラダサポート」は、モバイルヘルステクノロジーベンチャー企業の株式会社 FiNC
と共同開発したスマートフォン向けのアプリケーションで、お客さまのパーソナルデータに基づいた

質の高いヘルスケアサービスの提供を実現します。 
 
「パーソナルカラダサポート」のサービス開始にあたり、月額使用料がずっと無料になる「ずっと 0円
キャンペーン」、肥満遺伝子検査を実質 0 円でご利用いただける「遺伝子検査特価キャンペーン」を実
施します。 
 
■「パーソナルカラダサポート」概要 
「パーソナルカラダサポート」は、お客さまの生活習慣アンケートの結果や体重・歩数などのライフ

ログ、肥満遺伝子検査などのパーソナルデータをもとに、一人一人専用の生活習慣改善メニューをス

マートフォン向けアプリにて表示するサービスです。また、利用者間の SNS 機能や、EC サイト「ヘ
ルスケアモール」にて専門家からの食事指導などが受けられます。 
 
1．特長 

● 一人一人に合わせたパーソナライズメニュー 
肥満遺伝子検査や生活習慣アンケートなどのパーソナルデータに基づき、パーソナライズさ

れた「食事＋運動」メニューを提供。一人一人に適した質の高いサービスを利用できます。 
● 連携デバイスによる PHRデータの自動記録・グラフ化 

「スマート体組成計」※や HealthKit／Google Fit 対応デバイス（歩数などを記録するもの）
をアプリに連携すると、体組成データや歩数をはじめとした PHR（パーソナルヘルスレコー
ド）を自動的に記録、グラフ化。お客さまが意識することなくデータが蓄積され、よりパー

ソナライズ度が向上します。また、対応デバイスの追加などは適宜更新します。	

● ヘルスケアモールにてさまざまなサービス追加や物品の購入などが可能※ 
管理栄養士によるマンツーマン指導やオーダーメイドサプリなどの健康食品を加入者専用 EC
サイト「ヘルスケアモール」で追加購入することが可能です。お客さまご自身によるメニュ

ー追加、カスタマイズを実現します。 
● SNS機能搭載で楽しく健康管理 

SNS により、家族や友人、また栄養士やスポーツトレーナーなどの専門家とも繋がることが
でき、食生活など他の利用者の健康への取り組みを見ることができます。 
 

	 ※  スマート体組成計とオプションサービスは別料金となります。 
 
2．利用料金 
基本使用料：月額 100円 

 
3．サービス提供対象 

SoftBankのスマートフォンをご利用のお客さま 
 
※  一部機種を除く。 



2 

 
4．提供開始日 

2016年 4月 11日 
	

＜サービスイメージ＞ 

 
 
■「ずっと 0円キャンペーン」について 
1．内容 
キャンペーン期間中に「パーソナルカラダサポート」に加入するお客さまは、月額使用料 100 円がず
っと無料になります。（ECサイト「ヘルスケアモール」での購買は別料金になります） 
 
2．キャンペーン期間 
2016年 4月 11日～10月 31日 
 
■「遺伝子検査特価キャンペーン」について 
1．内容 
「パーソナルカラダサポート」専用 EC サイト「ヘルスケアモール」の肥満遺伝子検査料金（通常：
4,980円）が 3,480円となります。また、同サイトでサプリなどの購入に使える 3,480円分のクーポン
を、肥満遺伝子検査をご購入いただいた方全員にプレゼントします。これにより、肥満遺伝子検査を

実質 0円で利用できます。 
 
2．キャンペーン期間 
2016年 4月 11日～6月 30日 
 
その他、本サービスの詳細はこちら（http://www.softbank.jp/mobile/service/personal-karada-support/ 
）をご覧ください。 
 
※ 本キャンペーンは予告なく変更する場合があります。 
※ 肥満遺伝子検査は、株式会社 FiNCが提供するサービスです。肥満遺伝子検査の結果は、アプリ上でのみ閲覧可能です。サービス

を解約した場合は閲覧することができなくなります。 
※ クーポンを使用することができる対象の商品およびサービスは限定されています。クーポンの有効期限は、2016 年 10 月 31 日で

す。 
※ 実質 0円とは、肥満遺伝子検査の価格からヘルスケアモールで使用することができるクーポンの金額を差し引いた額です。 
※ 表示価格は税抜きです。 
 
 
● Google Fitは、Google Inc.の商標です。 
● SoftBank およびソフトバンクの名称、ロゴは日本国およびその他の国におけるソフトバンクグループ株式会社の登録商標または商標
です。	

● FiNCの名称・ロゴは、日本国およびその他の国における株式会社 FiNCの登録商標または商標です。	
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【本件に関するお問い合わせ先】 
＜報道機関から＞ 
ソフトバンク株式会社 広報室 電話：03-6889-2301 
株式会社 FiNC	 	 	 	 広報担当：玉野井	 電話：03-6206-3480 
＜お客さまから＞ 
ソフトバンクカスタマーサポート：ソフトバンク携帯電話から 157／フリーコール 0800-919-0157（無
料） 


